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SCRISOARE DE ASTEPTARI

in procesul de recrutare pentru pozitia de Director General al
S.C. Institutul de Cercetiri in Transporturi INCERTRANS S.A.

Introducere

intreprinderile publice sunt recunoscute prin Ghidul Organizatiei pentruy Cooperare i Dezvoltare
Economicd (OCDE) privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice’, editia 2015, ca entitii
care se confruntd cu provocdri unice de guvernantd ce derivd din faptul ¢é definerea lor se exercita de
reprezentantii guvernamentali in numele societdtii/al interesului public?.

Cadrul de guvernanti corporativa ar trebui si asigure ghidarea strategici a Intreprinderilor
publice, monitorizarea efectivd a managementului de cétre structura de administrare a intreprinderii si
riispunderea acestei structuri in faja companiei si a actionarilor3.

Statul romén fsi poate Tmbunititi considerabil rolul de acfionar printr-o politicd rationald de
administrare a participatiilor sale in economie, directionatd spre rezultate si printr-un cadru adecvat de
guvernanti corporativd. Managementul profesionist al intreprinderilor publice prin aplicarea
corespunzitoare a legislagiei din domeniul guvernantei corporative si a celor mai bune practici
internationale in domeniu ar trebui sa reprezinte In consecinti unul dintre obiectivele strategice ale tuturor
autoritdfilor publice tutelare.

Obiectivele wrmirite de Ministerul Cercetdrii i Inovirii ca autorifate publicd tufelard, in
implementarea politicii de actionar a statului romén, In acord cu legislatia in vigoare gi bunele practici
existente, vizeazi:

- Implementarea corespunzitoare a principiilor de guvernan{d corporativi,
- Cresterea nivelului de profesionalism si performantd a managementului tntreprinderii publice;
- Asigurarea unei performante financiare si operationale sustenabile a intreprinderii publice.

in acest context, in calitate de autoritate publicd tutelard (APT) a S.C. Institutul de Cercetiiri in
Transporturi INCERTRANS S.A., cu sediul social in Bucuresti, Calea Grivitei nr.391-393, sector 1, cod
unic de inregistrare 4282451, defindtor a 766.372 actiuni, reprezentind 64,505% din capitalul social,

* principlile de guvernanti corporativd dezvoltate de OCDE sunt indicate ca referinte de bazi in al 8-lea considerent din Preambulul la Ordonanta de
Urgertd a Guvernulut nr, 109/2011 privind guvernanta corperativd a intreprinderilor publice, aprobata cu modificdri si completdri prin Legea nr. 111/2016,
cu modificdrile §i completérile ulterioare.

? Recognising that state-owned enterprises face some distinct governance challenges arising from the fact that their ownership is exercised by govemment
officials on behalf of the general public” (OECD GUIDELINES ON CORPORATE GOYERNANCE OF STATE- OWNED ENTERPRISES, 2015
EDITION - pg. 9).

3 Conform Principiilor de guvernanté corporativé G20/0CDE in forma actualizatd aprobata la Ankara, in septembrie 2015 (“The corporate governance
framework should ensure the sirategic guidance of the company, the effective monitoring af management by the board, and the board’s accouniability to the
company ard the shareholders” - G20/OECD PRINCIPLES OF CORPORATE GOVERNANCE, 2015, pg. 51).




Ministerul Cercetarii si Inovirii a aprobat prezenta scrisoare de asteptdri care deriva din asteptdrile
actionarilor privind performantele S.C. Institutul de Cercetéri in Transporturi INCERTRANS S.A. gi ale
organelor de administrare si conducere ale acestei societd{i pentru o perioadd de 4 ani (2018-2022),
urmirind crearea unei relafii de cooperare reciprocd, cu respectarea principiilor transparentei,
responsabilititii, eficientei economice i profitabilitatii S.C. Institutul de Cercetiri in Transporturi
INCERTRANS S.A.

in conformitate cu art. 6 din Anexa nr. 1c la Hotdrdrea Guvernului nr. 722/2016 pentry aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanfa de Urgentd a Guvernului nr.
10972011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, scrisoarea de asteptari reprezintd
w0 Sintezd a asteptdrilor financiare §i nonfinanciare ale awtoritdtii publice tutelare, intocmite in
consultare cu actionarii, dupd caz, reprezentdnd individual sau Impreund minimum 5% din capitalul.
social al intreprinderii publice, §i a strategiei guvernameniale in sectoarele in care actioneazd
intreprinderea publicd, precum i a politicilor fiscal-bugetare, cu evidentierea legdturii dintre acestea §i
asteptirile generale ale autoritdtii publice tutelave si actionarilor, dupd caz, de la organele de
administrare §i conducere ale intreprinderii publice.”

SCOPUL Scrisorii de Asteptari este acela de a:

- Stabili obiectivele pe termen scurt, mediu si lung ale sociefatii;

- Stabili performantele asteptate de catre Administratori;

- Defini principiile de lucru si conduita asteptata din partea societafii;

- Consolida increderea cetatenilor in ceea ce priveste capacitatea societatii de a furniza
servicii de calitate '

L Rezumatul Strategiei guvernamentale si al contextului strategic actual in care
actioneazi societatea

Conform documentului Comisiei Evropene ,, Science, Research and Innovation performance of the
EU. A contribution to the Open Inmovation, Open Science, Open to the World agenda”, 2016, reducerea
decalajului de PIB intre Uniunea Europeand (UE) si Statele Unite ale Americii §i refacerea in consecint
a compelitivititii europene pe termen lung depinde in ultim3 instan{ de cresterea productivitatii muncii.
Acest lucru depinde [a rAndul siu de cresferea productivititii multifuctor (MEP) care se referd la
inovare §i investifii precum C&D, ICT?. Statisticile Comisiei Europene referitoare la inovarea la nivel
UE relevi cd Roménia si Bulgaria sunt inovatori modesti, aflati sub media Uniunii Europene®.

S.C. Institutul de Cercetiri in Transporturi INCERTRANS S.A. activeaz# in calitate de furnizor
pe piata serviciilor de cercetare-dezvoltare-inovare intr-un moment in care Europa si-a propus prin
politicile sale armonizate recuperarea decalajului de pe piata competitivi mondiald, iar Roménia se
confrunti la rAndul sdu cu provocirile unet insuficiente dezvoltéri a acestui sector si implicit cu dificultifi
majore privind finantarea unei dezvoltdri tehnologice corespunzitoare care si garanteze mentinerea

4 “pddressing the GDP gap between the EU and the US and thereby restoring the EU’s long term competitiveness will
therefore ultimately require raising labour productivity. This depends in turn on increasing multifactor productivity (MFP)
which relates to innovation and investments such as R&D, ICT and skills development.” (European Commission, ,,Science,
Research and Innovation performance of the EU. A contribution to the Open Innovation, Open Science, Open to the World
agenda”, 2016, pg. 8).

5 European Commission, ,Scoreboard of Innovation”, 2017 - pg. 7.




Astfel, contextul strategic In care activeazi in prezent societatea la nivel national §i european se
suprapune din perspectiva solutiilor pe termen lung peste obiectivele si prioritdtile descrise In Hotérarea
Guvernului nr. 929/2014 privind aprobarea Strategiei nationale de cercetare, dezvoltare si inovare
20142020 (SNCDI 2020):

> Prioritatea dezvoltirii capacitéfii sectorului public de a supraveghea spatiul tehnologiilor
emergente si de a solicita solutii inovatoare de la operatorii CDI publici si privati;

> Obiectivul general si prioritatea strategicd de a asigura cresterea competitivitd{ii
economiei roménesti prin inovare si sustinerea performantei operatorilor economici pe
lanfurile globale de valoare;

> Obiectivul general al cresterii rolului stiintei in societate — ,,cercetarea si inovarea
rispund nevoilor concrete ale mediului economic §i ale sectorului public, in special celor
de crestere a calititii serviciilor oferite (precum sinatatea sau securitatea cetitenilor)”,
obiectiv care poate fi atins prin dervlarea in continuare a unor proiecte care vizeazi
fmbunititirea directd a infrastructurii de transport’; '

»  Obiectivul specific al sustinerii specializdrii inteligente, prin concentrarea resurselor in
domenii de cercetare §i inovare cu relevanid economicd gi cu potential CD demonstrat;

»  Obiectivul specific al concenfririi unei parti importante a activititilor CDI pe
probleme societale, pentru dezvoltarea capacitatii sectorului CDI public de a solicita gi
adopta rezultatele cercetarii si de a rispunde unor teme legate de provocirile globale de
importan{3 pentru Roménia, unde specificul problemei societale vizate il reprezinti

tematica infrastructurii de transport;

¥ Obiectivu} transversal al atingerii pini in 2020 a masei critice de cercetitori necesare
pentru transformarea CDI intr-un factor al cresterii economice;

» Obiectivul transversal al dezvoltirii unor orgamizafii de cercetare performante,
capabile sd devind operatori regionali si globali, [...], incurajarea parteneriatelor
publicpublic si public-privat, finantarea stiintei si evaluarea impactului acesteia, noi modele
de finantare pentru a facilita inovarea.

Programul de guvernare 2017-2020 aprobat prin Hotdrdrea Parlamentului Romdniei nr. 1/2017
pentru acordarea increderii Guvernului precizeazd clar c¢i ,Etapa de dezvoltare prezentd a Roméniei
impune dezvoltarea unui capital uman inalt calificat, precum si investitia in_cercetare - inovare -
dezvoliare (CDI), astfel incét, in toate domeniile industriale, si fie asiguratd eficienfa proceselor gi
realizarca unor produse de inaltd calitate, fransformand Roménia intr-un pol de competitivitate in zond.”

II. Viziunea generald a actionarilor cu privire la misiunea si obiectivele societifii

S.C. Institutul de Cercetéri Tn Transporturi INCERTRANS S.A. reprezintd singura Intreprindere
publicd solvabild aflatd sub autoritatea Ministerului Cercetdrii si Inovérii, din cele doud Intreprinderi
publice cuprinse In Anexa nr. 5 la Hotardrea Guvernului nr. 13/2017 privind organizarea si func{ionarca
Ministerului Cercetdrii si Inovarii si un model strategic de dezvoltare pe piata serviciilor de cercetare
dezvoltare-inovare. Avand in vedere statutul siu de intreprindere publicd in sectorul de cercetare-
dezvoltare, sector care constituie prioritate nationald in conformitate cu Ordonanta Guvernului nr.
5§7/2002 privind cercetarea stiintifici §i dezvoltarea tehnologicd, aprobatd cu modificéri i completéri prin '
Legea nr. 324/2003, cu modificarile §i completdrile ulterioare, §i cu angajamentele asumate prin
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Programul de guvernare, precum si dificultitile multiple intdmpinate de acest sector datoritd riscurilor
inerente specifice activititii de CDI si presiunii concurentiale de pe piata internationald, managementul
profesionist al acesteia reprezintd o mizd deosebiti pentru APT.

Directiile principale de activitate ale societiifii, dezvoltate in baza prevederilor Hotirarii de
Guvern nr. 162 din 22 aprilie 1993 privind infiintarea si functionarea Regiei Autonome "Registrul
Feroviar Roman - REFER" si a Societdfii Comerciale "Institutul de Cercetdri in Transporturi -
INCERTRANS" - S.A. gi in urma specializirilor realizate de societate in practica ultimilor ani vizeaza:

- cercetareq in domeniul transporturilor;

- cercetarea-proiectarea-consultanta in transporturi rutiere, feroviare, aeriene, maritime, fluviale si
intermodale;

- profectarea infrastructurii rufiere;

- Studii de trafic §i circulatie ;

- studii de impact §i bilantul medinlui;

- agremente tehnice;

- certificarea conformititii produselor si a sistemelor de calitate ;

- Incerciiri si analize de laborator de gradul L

Conform descrierii i autoevaludrii S.C. Institutul de Cercetiti i Transporturi INCERTRANS
S.A., are potenfialul de a solutiona practic orice problematicd de CDI in domeniul transporturi®, fiind
indicatd ca specializare punctuald ,infrastructurile de transport” cu urmitoarele aspecte din practica
societafii:
+ Integrarea Romdéniei n coridoarele internationale de transport;
» Inginerie de trafic-studii de circulafie si de trafic;
+  Managementul transporturilor;
» Prognoze tehnologice;
»  Marketing si logisticd in transporturile nationale si internationale;
+ Plan director pentru sistemele de transport;
« Cercetare-proiectare-consultantd n transporturi si infrastructura lor;
- = Siguranta traficului si a circulatiei;
+ Sisteme de supraveghere a traficului;
«  Studii de impact si bilant de mediu;
+ Studii de fezabilitate, restructurare si privatizare in transporturt;
» Analiza economicd si financiard pentru intreprinderile de transport;
+ Strategii de dezvoltare durabild a transporturilor;
+ Certificarea calitatii pentru infrastructura transporturilor;
+ Agremente tehnice pentru infrastructura transporturilor;
» Colaboriri in programe europene de cercetare.

7 Ludind in considerare experienfa S.C. Instituiul de Cercetdiri fn Transporturi INCERTRANS S.A. in:

~ MASTER-plamd transporturilor din Romania ;

=~ Studii de circulatie cum ar fi: fluxurile de cildtori, profectarea §i implementaren bazei de date tehnicostradale,amplasare parcdri elc. Aceste studii cuprind
anchete de trafic pe baza cdrora se construiese matricile de origine-destinatie §i se determind fluxurile de vehictle de toate tipurile de morfa si cdldtori,
inclusiv pentru fransportul in comun. Cunoscdndu-se aceste fluxnri se poate trece wterior la planificarea lucrdrilor stradale i a sistemelor de management
al traficului §i al parculid de vehicule; )
- Elaborarea planurilor de dactiune  ale hdrpilor  strategice de zgomot,  pentru traficul Jeroviar

(hitp: rwww. jneertrans.rof)

§ http:/fwww.incertrons.rofindex.phpPoption=com_content&view=article&Iid=52& temid=53 {din homepage — pe ,Domenii de activitate”).




Ca atare, din analiza strategiilor guvernamentale §i europene in domeniu §i respectiv a activitifii
desflsurate de societate pe piata serviciilor de cercetare-dezvoltare-inovare pind in prezent, APT
considerd cil misiunea i obiectivele societitii ar trebui s graviteze in jurul urmdtoarelor prioritifi:

1. Cresterea competitivitditii prin realizarea cu succes a tranzitiei de la competitivitatea bazata pe costuri
la cea bazati pe inovare si respectiv printr-o specializare inteligentd in acord cu politicile si evolutia pietei
tehnologice la nivel european si international, in conformitate cu dezideratele SNCDI 2020 si ale
politicilor de CDI si politicd industrialé ale UE;

2. Continuarea demersurilor de cercelare stiinfificd §i realizarea de proiecte de dezvoliare «a
infrastructurii in domeniul transporturilor, o prioritate atit la nivel national, cat si la nivel european;

3. Extinderea parteneriatelor atit la nivel national, cit si la nivel international;

4, Transformarea societitii intr-un actor relevant cu recunoagtere internationalil pe piata serviciilor de
cercetare~-dezvoltare in domeniul transporturilor.

S. Urmdrirea realizirii obiectivelor SNCDI 2020 mentionate anterior, pAnd la limita profitabilitatii si
eficieniei economice.

Ratiunea pentru care statele detin actiuni la societéiti comerciale poate varia in functie de mixul de
interese sociale, economice §i strategice urmdirite. Asa cum se constatd §i in Ghidul OCDE privind
guvernanfa corporativd a infreprinderilor publice’, globalizarea pietelor si schimbiirile tehnologice au
condus la restructurarea sectorului de intreprinderi publice in multe state, iar rolul si implicarea directd a
‘acestora In comerful §i mediul investitional international au crescut semnificativ.

Avand in vedere rolul strategic al CDI pentru statul romén Tn general $i pentru Ministerul Cercetarii
si Inovarii in particular, ca autoritate publicd tutelard, S.C. Institutul de Cercetiri n Transporturi
INCERTRANS 8.A. reprezinti o Intreprindere publica de interes strategic, cu un rol semnificativ pe piata
serviciilor de cercetare-dezvoltare-inovare.

III.  Mentiunea privind incadrarea infreprinderii publice

S.C. Institutul de Cercetari in Transporturi INCERTRANS S.A. este intreprindere publici in
sensul O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernan{a corporativd a Intreprinderilor publice, aprobatd cu
modificari si completiri prin Legea nr. [11/2016, cu modificérile §i completarile ulterioare, fiind o
societate comerciald pe actiuni supusd prevederilor Legii nr.-297/2004 privind piata de capital, cu
modificdrile si completirile ulterioare $i reglementirilor Comisiei Nationale a Valorilor Mobiliare
(CNVM) adoptate in aplicarea legii.

Sistemul de administrare este unitar.

Statul romén (prin Ministerul Cercetirii i Inovirii, ca APT) este actionar majoritar cu un numar
de 766.372 actiuni reprezentind o cotd de participare la capitalul social de 64,505%. SIF MUNTENIA
S.A. detine un numar de 270.392 ac{iuni reprezenténd o cotd de participare la capitalul social de 22,759%,

7 “The rationale for state ownership of enterprises varies among countries and industries. It can typically be said to comprise
a mix of social, economic and strategic interests. Examples include industrial policy, regional development, the supply of
public goods, as well as the existence of so called “natural” monopelies where competition is not deemed feasible. Over the
last few decades however, globalisation of markets, iechnological changes and deregulation of previously monopolistic .
markets have led to readjustment and restructuring of the state-owned sector in many countries. Moreover, SOE participation
in international trade and investment has grown significantly. ?(OECD GUIDELINES ON CORPORATE GOVERNANCE
OF STATEOWNED ENTERPRISES, 2015 EDITION, pg. 11).




iar alti actionari (persoane fizice) detin un numéir de 151.314 actiuni reprezentand o cotd de participare
de 12,736% din capitalul social.

Domeniul principal de activitate este ,cercetare — dezvoltare in alte stiinte naturale si
inginerie” - Cod CAEN 7219.

Alte obiecte de activitate sunt:

- Cod CAEN 1814 - Legatorie si servicii conexe

- Cod CAEN 1820 - Reproducerea Inregistririfor

- Cod CAEN 2561 - Tratarea si acoperirea metalelor

- Cod CAEN 2562 - Operatiuni de mecanicd generald

- Cod CAEN 3020 - Constructia $i repararea materialului rulant

- Cod CAEN 3315 - Repararea §i intretinerea navelor §i bircilor

- Cod CAEN 3821 - Tratarea si eliminarea deseurilor nepericuloase

- Cod CAEN 3832 - Recuperarea materialelor reciclabile sortate

- Cod CAEN 4211 - Lucréri de constructie a drumurilor si autostrizilor

- Cod CAEN 4299 - Lucriri de constructie a altor proiecte ingineresti n.c.a.

- Cod CAEN 4313 - Lucriri de foraj si sondaj pentru constructii

- Cod CAEN 4399 - Alte lucréri speciale de construciii n.c.a.

- Cod CAEN 4520 - Activititi de intrefinere i reparare a autovehiculelor

- Cod CAEN 5221 - Activititi de servicii anexe pentru transporturi terestre

- Cod CAEN 5222 - Activitéti de servicii anexe transporturilor pe api

- Cod CAEN 5223 - Activititi de servicii anexe transporturilor aeriene

- Cod CAEN 5229 - Alte activitati anexe transporturilor

- Cod CAEN 5811 - Activitdti de editare a cartilor

- Cod CAEN 5819 - Alte activitati de editare

- Cod CAEN 5829 - Activititi de editare a altor produse software

- Cod CAEN 6110 - Activitati de telecomunicatii prin retele cu cablu

- Cod.CAEN 6190 - Alte activitafi de telecomunicatii

- Cod CAEN 6201 - Activitiii de realizare a software-ului la comandi

- Cod CAEN 6202 - Activiti{i de consultantd in tehnologia informatiei

- Cod CAEN 6203 - Activitifi de management (gestiune gi exploatare) a mijloacelor de calcul .

- Cod CAEN 6209 - Alte activitati de servicii privind tehnologia informatiei

- Cod CAEN 6820 - Inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau in leasing

- Cod CAEN 7022 - Activitati de consultan{#i pentru afaceri $i management -

- Cod CAEN 7111 - Activita{i de arhitecturs,

- Cod CAEN 7112 - Activititi de inginerie si consultantd tehnica legate de acestea

- Cod CAEN 7120 - Activitati de testiri si analize tehnice

- Cod CAEN 7220 - Cercetare-dezvoltare in stiinte sociale si umaniste

- Cod CAEN 7320 - Activitati de studiere a pietei si de sondare a opiniei publice

- Cod CAEN 7420 - Activitati fotografice

- Cod CAEN 7711 - Activitati de inchiriere si leasing cu autoturisme i autovehicule u$oare'

- Cod CAEN 7712 - Activititi de inchiriere si leasing cu autovehicole grele

- Cod CAEN 7733 - Activitdti de inchiriere si leasing cu masini si echipamente de birou,
inclusiv a calculatoarelor '

- Cod CAEN 7830 - Alte servicii de furnizare a forfei de muncd

- Cod CAEN 8299 - Alte activititi de servicii suport pentru Intreprinderi n.c.a.

- Cod CAEN 8559 - Alte forme de invatimént n.c.a.




Obiectul de activitate al societitii, conform Actului constitutiv al societiifii, va putea fi realizat
in tard §i in strdindtate, independent, in cooperare sau prin asociere cu parteneri din fard sau din
strdindtate, inclusiv prin exportul sau importul rezultatelor cercetdirii.

IV.  Obligatii de serviciu public indeplinite de intreprinderea publicii — nu este cazul

S.C. Institutul de Cercetdri in Transporturi INCERTRANS S.A. nu indeplineste obligatii de
serviciu public.

V. Conducerea executiva — aspecte legale

Conducerea executiv a companiei este asiguratd de directorul general si de directorii executivi,
conform organigramei aprobate de Consiliul de Administratie.

~ Selectia directorului general si a directorilor executivi se face de catre Consiliul de Administratie,
dupd aprobarea Planului de Administrare, cu respectarea dispozitiilor art.18 din OUG nr.109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice

Contractul de mandat este acordul de vointd incheiat intre companie, reprezentatd de Consiliul de
Administratie, si directorul general/directorii executivi ai acesteia, care are ca obiect indeplinirea unor
obiective si criterii de performanti, aprobate de Consiliul de Administrafie.

fn contractul de mandat, aldturi de criteriile de performanti specifice, se previd in mod obligatoriu -
obiective cuantificate privind reducerea obligatiilor restante, reducerea pierderilor, cresterea profiturilor,
a cifrei de afaceri, cresterca productivitatii muncit. :

Directorii sunt responsabili cu [narea tuturor mésurilor aferente conducerii companiei, in limitele
obiectului de activitate al acesteia si cu respectarea competen{elor exclusive rezervate de lege consiliului
de administratie.

Directorii vor fntocmi rapoarte cu privire la activitatea de conducere executivd si cu privire la
evolutia companiei, care va fi comunicat Consiliului de Administratie.

Directorul general si directorii executivi isi exercitd mandatul cu prudenta si diligenta unui bun
administrator. Dispozitiile art. 14471 din Legea nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completérile
ulterioare, se aplicd in mod corespunzétor.

Directorul care are intr-o anumitd operatiune, direct sau indirect, interese contrare intereselor
companiei trebuie si 1i Instiin{eze despre aceasta pe ceilalti directori §i pe auditorii interni si si nu ia parte
la nici o deliberare privitoare la aceastd operagiune. Aceeasi obligatie o are si directorul in cazul in care
soful sau sotia sa, rudele ori afinii s&i pand la gradul IV inclusiv sunt interesati intr-o anumité operatiune.
Directorul care nu a tespectat prevederile anterioare rdspunde pentru eventualele daune produse
companiei.

Directorii sunt raspunzitori de indeplinirea tuturor obligatiilor previzute de lege si de actul de
infiintare al societatii. Directorii rispund pentru prejudiciile cauzate companiei prin actele indeplinite de -
directori, cind dauna nu s-ar fi produs daci ei ar fi exercitat supravegherea impusd de indatoririle functiei
lor. Directorii sunt solidar rispunzitori cu predecesorii lor imediati dac#, avind cunostinid de neregulile
sivarsite de acestia, nu le comunici auditorilor interni si auditorului financiar si nici consilivlui de
administratie sau autoritatii publice tutelare.




V1.  Agsteptiri privind politica de dividende/virsiminte din profitul net

Autoritatea publicd tutelard urmareste maximizarea pe termen lung a valorii dividendelor, ca
expresie a maximizarii valorii societitii si respectiv o politicd de dividende responsabildl si prudentd,
adaptatd provocdrilor de dezvoltare ale societifii, cu asigurarea prioritifii absolute pentru necesitétile
de investifii si dezvoltare.

Ordonanta Guvernului nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, .
companiile nationale, societitile cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile autonome,
aprobati cu modificdri §i completdri prin Legea nr. 769/2001, cu modificérile §i completérile ulterioare
prevede la art. 1 alin. (1) lit. f) repartizarea unei cote de minimum 50% din profit ca varsémént/dividend.
la bugetul de stat sau bugetul local din profitul contabil rimas dupd deducerea impozitului pe profit, dacd
prin legi speciale nu se prevede altfel.

VIL.  Asteptiri privind politica de investitii

Implementarea guvernantei corporative in intreprinderile publice are la bazd rafiuni economice,
intreprinderile publice fiind un vector important de redresare economici gi echilibrare a bugetului de stat.
Ca atare, functionalitatea si eficienta pe termen lung a acestei societd{i pe piata serviciilor de cercetare-
dezvoltare printr-o politicd adecvatd de investitii si adaptare la mediul concurential reprezintd o agteptare
legitima a APT.

Mentinerea unei capacitifi adecvate de cercetare-dezvoltare, la nivelul tehnologic optim, .
trebuie sustinutd prin investifiile necesare, atunci ciind este cazul.

Guvernan{a corporativd nu trebuie sa reprezinte un scop prin ea insigi — ea urmiregte crearea pe
piata de profil a Increderii partenerilor in capacitatea si politicile intreprinderii publice, incredere esentiald
pentru accesul fa capitalul social al intreprinderii prin investifiile pe termen lung®. -

VIII. Dezideratele referitoare la comunicarea cu organele de administrare si conducere
ale infreprinderii publice

Asteptirile APT in ceea ce priveste comunicarea sunt In sensul unei comunicéri optime §i a unei .

reactii rapide in vederea colabordrii eficiente cu actionarii prin raportare la specificul de activitate
reglementat/impus de strategia nationald fn domeniu i respectiv prin raportare la viziunea APT asupra
misiunii si obiectivelor societifii.

- Conform Q.U.G. nr. 1092011, Consiliul de administratie supervizeazd sistemul de transparentd
§i de comunicare al societdfii, fiind deci necesard o garanfie a bunei comunicdri din partea viitorilor.
Manageri/Directori

~IX.  Agteptiri privind calitatea si siguranta serviciilor prestate de societate

Asteptirile APT si ale celorlalti actionari sunt in sensul mentinerii constante a calitéfii lucrarilor
executate si serviciilor prestate de societate atdt cdtre beneficiari publici, cét si ciitre beneficiari privati,
atht in ceea ce privegte activitatea strict comerciald, it i activitatea specificd de cercetare-dezvoltare, cu
respectarea legislagiei incidente la nivel national §i european. Asteptéri privind gestionarea riscurilor

Consiliul de administratie impreuns cu conducerea executivi trebuie si poatd identifica principalii
indicatori de risc ce pot afecta activitatea societéitii (riscuri ale activit#tii comerciale, economico-




financiare, operationale si/sau riscuri specifice activititii de cercetare-dezvoltare etc.) i are datoria de a
asigura monitorizarea permanenti a acestor riscuri inerente Tn vederea reducerii gradului de expunere a
societii{ii Ia efectele acestora.

X. Asteptiri ale administratorilor privind cheltuielile de capital, reducerea
cheltuielilor si alte aspecte ale afacerii

Administratorii urmaresc ca managementul companiei S.C. Institutul de Cercetiiri in Transporturi
INCERTRANS S.A. s# asigure o performanta financiard sustenabild in urmétorii 4 ani.

XI.  Asteptiri nefinanciare ale administratorilor

Asteptirile nefinanciare ale administratorilor vizeazd urmitoarele obiective, fara a se [imita la
acestea:

1. imbuntitirea parteneriatelor in cercetare~-dezvoltarc-inovare la nivel national si international;

2. Optimizarea implementérii principtilor de buna guvernant corporativi;

3. Urmirirea contextului legislativ european gi a politicilor/oportunitatilor de finanare a
cercetirii-dezvoltirii-inovarii la nivelul Uniunii Europene in vederea construirii unui mix adecvat de
politici interne la nivelul societaii;

4. Cresterea nivelului de satisfactie a clientilor si partenerilor de afaceri $i a calitdfii lucrérilor si
serviciilor oferite

5. Instruirea permanenta a personalului pentru cresterea gradulut de profesionalism.

Asteptirile nefinanciare ale administratorilor nu vor prejudicia ndeplinirea agteptirilor
financiare legate de profitabilite §i pierderi.

XII. Asteptiri in domeniul eticii, integrititii si guvernanfei corporative

g Eticd, integritate si guvernanti corporafivi

Asteptirile administratorilor in domeniul eticii, integritdtii s$i guvernantei corporative se
circumscriu urmitoarelor valori si principii care trebuie sd guverneze comportamentul profesional al
organelor de conducere ale societa{ii: rezolvarea sarcinilor cu profesionalism, promovarea transparentei
in gestionarea guvernaniei corporative si respectarea confidentialitdtii informatiilor cu acest regim,
precum §i principiile de guvernant corporativé consacrate de OCDE in versiunea actualizati [a nivelul
anului 2015, intre care men{iondm in particular:

- Obligatia de a actiona exclusiv in baza unei informdri complete si corecte, cu buni credinta si
diligenta unui bun manager/director in inferesul exclusiv al societdfii

X] Aspecte specifice de etica:

Managementul companiei trebuie s aplice standarde etice Inalte [udnd in considerare interesele
administratorifor. Mai mult, managementul companiei detine un rol cheie in dictarea tonului etic
corespunzitor la nivelul societatii, standardele etice avind un impact semnificativ asupra realizirii
angajamentelor pe termen lung.

XIII. Asteptiri din partea conducerii executive

Directorul General, asigurd desfisurarea intregului proces de management la nivelul societatii.
dispunand de autoritate gi raspundere, deoarece influenteazi comportamentul salariatilor; dispune de




cunostinte necesare eficientizérii relatiei cu salariatii; suportd solicitérile si stresul functiei de conducere
etc.

Directorul General este insdrcinat cu Indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru realizarea
obiectului de activitate al Societatii, cu respectarea limitelor determinate in Actul Constitutiv, cu exceptia
celor rezervate de lege pentru Adunarea Generala a Actionarilor. Directorul General are in principal,
urméitoarele atributii st obligatii, in conformitate cu contractul de mandat :

. gestioneazi si conduce nemijlocit si efectiv intreaga activitate a societatii;

. are libertatea de decizie si responsabilitatea modalitatii in care infiptuieste actele de administrare
a societatii;

- este inséircinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru realizarea obiectului de
activitate al societatii cu exceptia celor rezervate de lege si statut pentru CA st AGA; :

. este responsabil cu luarea tuturor masurilor aferente conducerii societétii avind intreaga putere
de decizie in limitele obiectului de activitate si cu respectarea competentelor exclusive rezervate de lege
sau de statut CA sau AGA;

- conduce comisia paritara care negociazd contractele colective de munca;

_reprezintd societatea in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice si in fafa autor:tatllor de

control; .. ncheie acte juridice, in numele si pe seama societiitii comerciale;
-elaboreaza componenta de management;

- prezintd spre aprobarea C.A. programul anuval al achizitiilor si programul de investitii al
societatii;

. stabileste indatoririle si responsabilitdtile personalului societdtii comerciale, pe compartimente;

- stabileste tactica si strategia de marketing;

. are obligatia sd transmiti Ministerului Finantelor Publice trimestrial, analize, situatii raportéri si
alte: informatii referitoare la indicatorii economico-financiari din bugetul de venituri si cheltuieli, in
formatul stabilit prin Ordin al ministrului de resort sau prin circulare si la termenele stabilite potrivit OUG
nr. 109/2011; - _

_ raspunde de conducerea activititii, de stabilirea sarcinilor, obiectivelor, atributiilor
competentelor si responsabilititilor pentru personalul societitii;

_indeplineste obiectivele/criteriile de performantd previzute in contract si oricare dispozitii si
obligatii previzute de normele legale 1n vigoare; '

- alte obligatii prevazute in contractul de mandat de director general.

Directorul general se va asigura inainte de aprobarea unor angajamente legale, de asigurarea ca
acestea au fost rezervate si ca exista fonduri necesare platii acestora in cadrul exercitiului bugetar, cu
exceptia actiunilor multianuale (sume alocate unor programe, proiecte, subproiecte, obiective §i altele
asemenea, care se desfagoard pe o perioada mai mare de un an si dau loc la credite de angajament si
credite bugetare).

Unul dintre obiectivele strategice ale Societatii Comerciale Institutul de Cercetédri in Transporturi
INCERTRANS S.A. este acela al atragerii de noi resurse financiare si fonduri directionate catre
modernizarea societatii, creand astfel premisele unor noi standarde de calitate pentru serviciile prestate,
crearea de noi locuri de munca, noi perspective de dezvoltare profesionala, respectarea normelor europene
de calitate, mediu si securitate a muncii.

XIV. Masuri de administrare ale societatii. Relatia ca administratorii si partile interesate

1. Mentinerea calitiitii serviciilor:
- cresterea eficientei prin oferirea unor servicii de calitate
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- imbunititirea calitatii serviciilor;

- cresterea eficientei interne printr-o mai bund organizare a muncii;

- imbunitdtirea planificarii si tinerii sub control a proceselor si, implicit, cresterea productivititii
si reducerea costurilor; -

- mentinerea certificarit sistemul integrat calitate -mediu - séinétate si securitate ocupationala.

2. Orientarea ciitre client

- Preocuparea permanenti pentru cresterea gradului de incredere al clientifor si pentru asigurarea
unei transparente legati de ac{iunile intreprinse;

- imbunititirea calitatii prin asigurarea permanenta a serviciilor la un standard ¢t mai ridicat;

- Cregterea nivelului de satisfactic a clientilor si partenerilor de afaceri si a calitatii [ucrdrilor gi
serviciilor oferite;

- Informarea eficientd si educarea clientilor in ceea ce priveste drepturile si obligatiile
contractuale si legale;

- Educarea consumatorilor cu privire la aspectele care tin de domeniul transpoturilor.

3. Consolidarea relatiilor cu clientii

- solutionarea promptd a cerintelor clientilor In vederea imbundtitirii valorilor aferente
indicatorilor de performantd;

- performantd pornind de la sistemul de evaluare a performantelor personalului, care va fi extins
in continuare, pentru posturile care presupun interactiunea cu clientii;

- optimizarea sistemului de comunicare cu clientii, atit telefonic, la numerele puse la dispozitie.
n acest scop, cdt si prin intermediul site-ului societatii;

- monitorizarea si analizarea permanentd a cerintelor clientilor in ceea ce priveste calitatea
serviciilor furnizate.

4, Optimizarea performantelor economice prin urmitoarele misuri:

- asigurai‘ea unui grad de rentabilitate care si genereze resursele financiare necesare care si
permitd societitii sa facd investitii din surse proprii;

- implementarea unui management eficient al costurilor din exploatare;

- realizarea §i respectarea bugetului de venituri si cheltuieli aprobat;

- reducerea creantelor restante; ‘

- analizarea continud a evolutiei ratei de incasare Tn vederea identificirii din timp a tendintelor -
negative care pot prezenta un risc pentru fluxul de numerar al societitit. ,

5. Dezvoltarea unui sistem eficient de management al performantelor resurselor
umane:

Se va urmdri concentrarea eforturilor asupra dezvoltarii competentelor angajatilor, cresterea
eficientei resurselor umane si promovarea lucrului Tn echipd, pentru cresterea performantei in activitate.
Astfel, vor fi avute in vedere urmitoarele obiective: '

a. dezvoltarea competentelor angajatilor, cresterea eficientei resurselor umane si promovarea
lucrului in echipd;

b. informarea i instruirea tuturor angajatilor cu privire la misiunea si obiectivele societatii,
respectiv cu privire la rolul fiecirui angajat in societate, importania resurselor umane in ob‘gmerea
rezultatelor propuse, precum si la agteptirile societitii de la angajatii séi;

11




¢. evaluarea periodic3 a performantelor individuale, in concordanti cu obiectivele si strategiile
companiet;
d. implementarea unui sistem de recompense echitabil, bazat pe rezultatele obtinute;

6. Relatia cu administratorii va fi guvernati de urmétoarele principii:

- transparentd si comunicare - va fi inaintat Consiliului de Administratie un raport de activitate a
al directorilor societatii, prin intermediul ciruia se va monitoriza gradul de Indeplinire a obiectivelor
stabilite prin contractul de mandate, vor fi prezentate modalitati de indeplinire a principalelor decizii
strategice adoptate la nivelul Consiliului de Administratie si va fi inaintat un plan de actiune ce urmeaza
a fi indeplinit in perioada urmatoare;, _

. acces direct la informatie societatea va furniza tuturor partilor interesate informatiile specifice,
de interes general, complete si corecte cu privire la situatia financiard si rezultatele economice ale
societitii, cu privire la obiectivele de dezvoltare si la strategia acesteia;

- Management participative — deciziile strategice ce cad in sarcina directorilor vor fi adoptate cu
avizul consultative al Consiliului de Administratie, instituindu-se astfel la nivelul societatii o maniera de
lucru moderna, colaborativa;

- Implicare activa

7. Relatia cu managerii:

- Disciplina i autoritate - vor fi instituite criterii suplimentare de performani pentru
persoanele care exerciti prerogative manageriale, care ii vor responsabiliza pe acestia inclusiv pentru
comportamentul personalului subordonat;

- Instruire — va fi elaborat un program distinct de formare profesionald a personalului
cuatributii in domeniul managementului, pe fondul existentei unui numdr ridicat de manageri de nivel
mediu si inferior care sunt mult prea puternic ancorati in activitafile coordonate, tratdnd in subsidiar
aspectele manageriale ale muncii prestate;

- Planificare succesorald —~ la nivelul fiecérui post de management va fi nominalizati si
initiatd o persoand care va prelua prerogativele de conducere, in cazul indisponibilititii totale sau
partiale a ocupantului functiei de conducere; persoanele 1n cauzi vor urma, la rindul lor programul de
formare profesionald destinat managerilor si vor dispune de aceeagi autonomie decizionald in raport cu
subordonatii;

- Tratament nediscriminatoriu — rezultatele evaludrilor profesionale si criteriile de
performanid vor {1 interpretate identic pentru tot personalul;

- Evitarea conflictului de interese — directorii se vor asigura de faptul ¢ deciziile adoptate nu
sunt subiective gi nu intra sub incidenta conflictelor de interese.

7. Relatia cu angajatii va avea la bazi urmitoarele linii directoare:

- Stabilitate §i motivare — angajatii vor fi motivati in mod pozitiv si desfisoare o activitate de
calitate, va fi menfinut un climat organizational favorabil performantei;

~ Consolidarea spiritului de echips — vor fi incurajate activitatile de echipi, atat Tn cadrul
societatii, cit i in afara acesteia; _

- Armonizarea intereselor — vor fi organizate intlniri intre administratori, ori de cate ori se =~
impune acest lucry, In vederea apropierii managementului de executie i adoptarii unor masuri operative
de a veni in intdmpinarea nevoilor exprimate de cétre angajati.

XV. Indicatorii de performanta
Conducerea executive a societatii va avea la baza urmatorii indicator de performanta, respective:
1. Criterii de performanta economico-financiara
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- Monitorizarea efectuarii platilor atat catre autoritati cat si catre furnizori, cu scopul de ase evita
aparitia arieratelor;

- Cresterea profitului;

- Cresterea productivitatii muncii;

- Lichiditatea generala — masura in care pot fi acoperite pasivele curente din activele curente;

- Capitalul de lucru — masura in care activele curente acopera datoriile curente;

- Derularea programului de investitii — continuarca obiectivelor de investitii aflate in derulare din
2017-2018, consolidarea permanenta si retchnologizarea societatii;

- Cresterea cifrei de afaceri:

- Incadrarea in fondul de salarii;

- Cresterea cheltuielilor pentru activitatea de CDI,

- Rentabilitatea financiara.

2. Criterii de performanta privind activitatea operationala — procentul realizare a volumelor
de lucrari propuse: 25% pentru perioada 2(18-2022

3. Critertii de performanta privind calitatea serviciilor:
- Satisfacerea clientilor
- Rata de contestatii

4. Criterii de performanta specifici activitatii de guvernanta corporativa:
- Gestiunea riscului
- Controlul intern

5. Criterii specifice de etica — Managementul companiei trebuie sa aplice standard etice inalte luand
in considerare interesele Administratorilor

XVI. Prioritati specifice pentru mandatul de 4 ani al Directorului GENERAL

Pentru perioada 2018-2022 se asteapta ca indeplinirea obiectivului principal de activitate sa se efectueze
cu costuri minime si in conditii de eficienta operationala si organizational
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